
 
 

 
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

สำนักงานเทศบาลตำบลหาดแพง 
อำเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม

การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

สำนักงานเทศบาลตำบลหาดแพง อำเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม 
คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน  เทศบาลตำบลหาดแพง 

คะแนนที่ได้   84.39   คะแนน  ระดับผลการประเมินอยู่ที่   ต้องปรับปรุง โดยแบ่งคะแนนตามประเด็น ดังต่อไปนี้ 

 

แบบ
เครื่องมือ 

ลำดับ 
รายละเอียด 

ตัวช้ีวัด 
คะแนน การ

เปลี่ยนแปลง 2567 2568 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 92.59 89.06 ลดลง 
2 การใช้งบประมาณ 86.11 92.48 เพ่ิมข้ึน 
3 การใช้อำนาจ 95.74 97.10 เพ่ิมข้ึน 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 82.22 72.48 ลดลง 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 89.26 79.83 ลดลง 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 97.59 98.58 เพ่ิมข้ึน 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.26 97.61 เพ่ิมข้ึน 
8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 84.01 97.66 เพ่ิมข้ึน 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 69.64 55.75 ลดลง 
10 การป้องกันการทุจริต 100.00 90.00 ลดลง 

 
คะแนนเฉลี่ย 88.57 84.39 ลดลง 
ระดับการประเมิน ผ่าน ต้องปรับปรุง ลดลง 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
 1) เทศบาลตำบลหาดแพง  ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ ต้องปรับปรุง ( 84.39 คะแนน)  
ซ่ึงลดลง/คะแนนสูงสุด จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ ผ่าน ( 88.57 คะแนน)  

วิธีคิด นำปี พ.ศ. 2567 - ปี พ.ศ. 2568 = 88.57 – 84.39 = 4.184.18 ÷  คะแนน ปี พ.ศ. 2567*100 = 
4.33 
ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ (จาก คณะที่ปรึกษา ผู้ประเมิน ผ่านระบบ ITA) 

 ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568  
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เทศบาลตำบลหาดแพง 

หน่วยงานมีระดับผลการประเมิน ระดับ ต้องปรับปรุง 

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับไม่ผ่านค่าเป้าหมายและต้องปรับปรุง คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวมต่ำ
กว่า 85 คะแนน โดยมีคะแนนอยู่ในช่วงระหว่าง 70.00 – 84.99 คะแนน ซึ่งไม่ผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมี
ความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 84.39 คะแนน 
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) 
  เทศบาลตำบลหาดแพงได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3. การใช้อำนาจ โดยมีคะแนนสูงสุด และตัวชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าที่, ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ผ่าน 85 คะแนนขึ้นไป ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและ
ปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ, ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
 i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้
ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการสำหรับผู้มารับบริการ
หรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบ
อ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
 i4 ประเด็น หน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ที่ตั ้งไว้ 
(อ้างอิงจาก o6) เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
 i10 ประเด็น เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง 
ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการ
ขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 
  i12 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
เพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิง
จาก o8) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู ่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้าง
จิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o16) 
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 i13 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy (อ้างอิง
จาก o21) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อ้างอิงจาก o16)  พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่าน
ช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานใน
การต่อต้านการทุจริต 
 i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่
ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วย งาน (อ้างอิงจาก o27) 
ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน (อ้างอิงจาก o23) จากนั้น นำผลการ
วิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิง
จาก o25) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย  
 i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
(อ้างอิงจาก o17) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บ
รักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o18) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบด้วย 
 ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT)  
 เทศบาลตำบลหาดแพงได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมีคะแนนสูงสุด และ
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร, ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงานผ่าน 85 คะแนนขึ้นไปควรรักษา
มาตรฐานไว้ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
 e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายใน
หน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o10) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ
นั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ ้น นอกจา กนี้ 
หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o8) หรือคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับ
ทราบ 
 e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความ
ชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
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 e6 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสาร
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) ให้มีความชัดเจนมากข้ึน 
รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ 
Instagram และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
 e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) รวมถึงนำผลจากการมีส่วนร่วมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพื่อดำเนินการตาม
แผนปฏิบัติการประจำปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ (อ้างอิงจาก o6) อีกทั้ง ควรเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพื่อให้ประชาชนได้มี
ช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 
 e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการให้บริการผ่านช่องทาง
ออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o10) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
 e4,e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย
และอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
 e6 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสาร
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) ให้มีความชัดเจนมากข้ึน 
รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ 
Instagram และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20)  
 e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) รวมถึงนำผลจากการมีส่วนร่วมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพื่อดำเนินการตาม
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แผนปฏิบัติการประจำปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ (อ้างอิงจาก o6) อีกทั้ง ควรเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพื่อให้ประชาชนได้มี
ช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 
 e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการให้บริการผ่านช่องทาง
ออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o10) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

เทศบาลตำบลหาดแพงควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open 
Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับ
คะแนน ในประเด็นดังนี ้

1. ตัวชี้วัดย่อย ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่  
ประเด็น ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล ผู้บริหาร ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์ โดยปรับปรุงข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบที่ทันสมัย ตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง่ายบน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

2. ตัวชี้วัดย่อย การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่  
ประเด็น แผนการดำเนินงานและงบประมาณ หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการดำเนินงาน
ประจำปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความสำคัญกับการเปิดเผย
ข้อมูลในส่วนของเนื ้อหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานในรอบปีที่ผ่านมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ในรูปแบบที่สามารถนำไปใช้ในการ
ประมวลผล เพ่ือให้สาธารณชนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ รวมถึงเป็นการเปิดโอกาสให้สาธารณชนสามารถเข้า
มามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 
 

3. ตัวชี้วัดย่อย การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่  
(1) ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้าง หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา

พัสดุ และรายงานความก้าวหน้า ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้
ความสำคัญกับรายการจัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มี
โครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและ
สร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

(2) ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้าง หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจำปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความสำคัญกับรายการ
จัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้
สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความ
โปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
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4. ตัวชี้วัดย่อย การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่  
ประเด็น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หน่วยงานควรดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ รวมถึงสร้างการรับรู้และความตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมให้แก่
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนให้เป็นไป
ตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางที ่สำนักงาน ก.พ. กำหนด โดยควรให้
ความสำคัญกับการเผยแพร่ สร้างความเข้าใจและการให้คำปรึกษาแนะนำในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและการ
ประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมหรือข้อกำหนดจริยธรรมของหน่วยงาน ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม
ให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านกิจกรรมหรือการฝึกอบรมของหน่วยงาน 

5. ตัวชี้วัดย่อย การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่  
ประเด็น การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลกิจกรรมหรือโครงการ 

ที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมในภารกิจของหน่วยงาน ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการกำหนดให้มีการจัดกิจกรรมหรือโครงการในลักษณะ
ดังกล่าวอย่างต่อเนื่องเป็นประจำทุกปี ผ่านช่องทางหรือวิธีการที่สะดวก และเหมาะสมกับภารกิจของหน่วยงาน เพ่ือ
นำผลจากการมีส่วนร่วมมาใช้ปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงานต่อไป 

นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการ
ที่เก่ียวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับการ
ตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้
สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ
ข้อมูลที่กำหนด 
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ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อ

คำถาม 
คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1 การปฏิบัติ

หน้าที่ 

IIT ข้อ i1 83.03         เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควร

ระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคูม่ือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าท่ี (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการสำหรับผู้มารบับริการหรือมาตดิต่อ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือ

เผยแพรคู่่มือดังกล่าวให้แก ่บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบตัิโดยเคร่งครดั นอกจากน้ี หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนว

ทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสือ่ในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 

เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จดุประชาสัมพันธ์ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

       บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างไม่เป็นธรรม ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจ

หรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ทีม่าติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการ

ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o10) เพื่อลดการใช้ดลุยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ

นั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทยีมในการดำเนินงานและช่วยใหเ้กิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากน้ี หน่วยงานควรระบุ

ขั้นตอนท่ีใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการ 

(อ้างอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรอือาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้ว

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบตัิโดยเคร่งครัด 

หน่วยงานมีการกำหนดแนวทาง มาตรการ ในการใช้ทรัพย์สินของราชการ และส่งเสรมิสร้างจิตสำนึกให้ บุคลากรในหน่วยงานให้ใช้

ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวก และมีการกำกับดูแลและ ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ ราชการอย่าง

สม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ใหเ้จ้าหนา้ที่ของหน่วยงานมีการใช้ ทรัพย์สนิของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตวัซึ่งเป็นสิ่งสะท้อนถึงการรับรู้

ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการกำหนดแนวทาง มาตรการ ในการใช้

ทรัพย์สิน ของราชการ อย่างถูกตอ้งเพื่อให้เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานไดร้ับทราบและยึดถือปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานจึงควรต้องรักษา

ระดับ มาตรฐานในการปฏิบตัิงานดังกล่าวนี้ไว ้

ข้อ i2 88.77 

ข้อ i3 97.44 
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ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อ

คำถาม 
คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

2 การใช้

งบประมาณ 

IIT ข้อ i4 84.10 หน่วยงานมีการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวตัถุประสงค์ เจ้าหนา้ที่ในหน่วยงานไม่มีการเบิก จ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน

ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง และไม่มีผูร้ับบริการเคยถกูเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการ

ปฏิบัติงานหรือให้บริการ หน่วยงานมีการเปดิโอกาสให้บคุคลภายนอกได้เข้าไปมี ส่วนร่วมในการ ปรับปรุงดำเนินงานของหน่วยงาน

และมผีู้รับบริการเคยใช้งานระบบการให้บริการ ออนไลน์ (E-Service) ของ หน่วยงาน ดังนั้น จึงควรต้องรักษาระดับมาตรฐานใน

การปฏิบัติงานดังกล่าวไว ้

ข้อ i5 96.41 

ข้อ i6 96.92 

3 การใช้

อำนาจ 

IIT ข้อ i7 95.90 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานไม่เคยให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานทำธุระสว่นตัวของผู้บังคับบัญชา ไม่เคยสั่งการให้ เจ้าหน้าท่ีของ

หน่วยงานทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรอืมีความเสี่ยงต่อการทุจริต และไมม่ีการให้หรือรับสินบน เพื่อ แลก กับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 

หรือเลื่อนตำแหน่ง ซึ่งเป็นสิ่งสะทอ้นให้เห็นถึงการรับรู ้ของบุคลากรภายใน หน่วยงานต่อการแก้ไข ปญัหาการทุจริตของหน่วยงาน 

ในประเด็นที ่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคญัของ ผู้บริหารสูงสดุในการต่อต้านการทุจรติอย่างจริงจัง ความพยายามของหน่วยงานใน

การป้องกันการทุจริต โดย การจัดทำมาตรการภายในหน่วยงานทีมปีระสิทธิภาพ การเผยแพร่และ กำกับติดตามการปฏิบัตติาม

มาตรฐาน ทางจรยิธรรม การนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตใน หน่วยงาน และการ ลงโทษ

อย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจา้หน้าท่ีภายในหน่วยงานกระทำความผดิ การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วน ตนและผลประโยชน์

ส่วนรวม หรือการเสรมิสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง จริยธรรมให้แกผู่บ้ังคับบัญชา ดังนัน้ หน่วยงาน

จึงควรต้องรักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกล่าวไว ้

ข้อ i8 97.95 

ข้อ i9 97.44 

4 การใช้

ทรัพย์สิน 

ทางราชการ 

IIT 

 

ข้อ i10 41.54 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยส์ินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุ

ขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่าง

ชัดเจน (อ้างอิงจาก o8) พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์คูม่ือหรือแนวทางการขอยืมทรัพยส์ินของราชการใหแ้ก่บุคลากรในหน่วยงานไดร้ับ

ทราบ 

หน่วยงานมีการกำหนดแนวทาง มาตรการ ในการใช้ทรัพย์สินของราชการ และส่งเสรมิสร้างจิตสำนึกให้ บุคลากรในหน่วยงานให้ใช้

ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวก และมีการกำกับดูแลและ ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ ราชการอย่าง

สม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ใหเ้จ้าหนา้ที่ของหน่วยงานมีการใช้ ทรัพย์สนิของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตวั ซึ่งเป็นสิ่งสะท้อนถึงการ 

รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการ ใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดแนวทาง มาตรการ ในการ

ข้อ i11 96.41 

ข้อ i12 79.49 
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ใช้ทรัพย์สิน ของ ราชการอย่างถูกต้องเพื่อให้เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานได้รับทราบและยดึถือปฏิบตัิ ดังนั้น หน่วยงานจึงควรต้อง รักษา

ระดับมาตรฐานในการ ปฏิบตัิงานดังกล่าวนี้ ไว ้

ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อ

คำถาม 
คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

5 

การแก้ไข

ปัญหา 

การทุจริต 

IIT 

ข้อ i13 81.03 การรับรู ้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับ  การให้

ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง ความพยายามของหน่วยงานในการ ป้องกันการทุจริต โดย

การจัดทำมาตรการ ภายในหน่วยงานทีมีประสิทธิภาพ การเผยแพร่และกำกับติดตาม การปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

การนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง การทำงาน เพื่อป้องกันการ ทุจริตในหน่วยงาน และการลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่า

มีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำความผิด และการ รับรู้ของ บุคลากรภายในหน่วยงานต่อความเชื่อมั่นในกระบวนการ

จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานจึงควรต้องรักษาระดับมาตรฐานในการ

ปฏิบัติงานดังกล่าวนี ้ไว ้

ข้อ i14 80.00 

ข้อ i15 78.46 

6 
คุณภาพการ 

ดำเนินการ 
ETT 

ส่วนที่ 1 2 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเรียกรับสินบน  เพื่อแลกกับการ

ปฏิบัติงานหรือให้บริการ ดังนั ้น หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และ

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน รวมทั้ง ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับทราบ (อ้างอิงจาก o21) และควร

กำชับบุคลากรในหน่วยงานถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด และควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ

การเรียกรับสินบนที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบน

ดังกล่าว (อ้างอิงจาก o23) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงาน

ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแสและร้องเรียน

ว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ (อ้างอิงจาก o17) ต่อไป 

สะท้อนให้เห็นว่าเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการเป็นไปตามขั้นตอน และระยะเวลา 

ให้บริการแก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน ไม่มีการเรียกรับ สินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน 

หรือให้บริการ ดังนั้น หน่วยงานจึงควรต้องรักษาระดับมาตรฐานในการ ปฏิบัติงานดังกล่าวนี ้ไว ้

ข้อ e1 98.03 98 

ข้อ e2 97.46 98 

ข้อ e3 100 100 
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ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อ

คำถาม 
คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

7 ประสิทธิภาพ 

การสื่อสาร 

ETT ส่วนที่ 1 2 จากผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่าผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานมีความเห็น ว่าช่องทาง  การ

เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานสามารถเข้าถึงได้ง่าย รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ  ผู้รับบริการได้

รับทราบนั้นมีความชัดเจนเพียงพอ หน่วยงานมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร  ผ่านช่องทางที่

หลากหลายและ อำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยหน่วยงานมีดำเนินการปรับปรุง ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์

ของหน่วยงานให้มีความ ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน ดังนั้น หน่วยงานจึงควรต้องรักษา ระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงาน

ดังกล่าวนี ้ไว ้

ข้อ e4 98.03 97.00 

ข้อ e5 96.90 98.00 

ข้อ e6 97.75 98.00 

8 การปรับปรุง

การทำงาน 

ETT ส่วนที่ 1 2 จากผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่  

หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ หน่วยงาน

ให้มีความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน และประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานมี ความเห็นว่าช่องทาง 

การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานสามารถเข้าถึงได้ง่าย รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ ประชาชนหรือผู้รับบริการได้

รับทราบ นั้นมีความชัดเจนเพียงพอ โดยหน่วยงานมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์  ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางที่

หลากหลายและอำนวย ความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุง ข้อมูลพืน้ฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน

ที่มีความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้ประชาชน และบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ ดำเนินการโครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาส

ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้ สาธารณชนรับทราบ หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก

เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนางาน ซึ่ง ถือเป็นกลไก และมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน

หน่วยงานซึ่งควรต้องรักษาระดับมาตรฐาน ในการปฏิบัติงานดังกล่าวนี้ ไว ้

ข้อ e7 97.75 98 

ข้อ e8 97.75 97 

ข้อ e9 97.46 98 
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ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

9 การเปิดเผยข้อมูล  ข้อ O1 100 1.ตัวช้ีวัดย่อย 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
ประเด็น ข้อมูลพื้นฐาน  
O4 ข่าวประชาสัมพันธ์  
หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานที่เป็นปัจจุบัน 
ผ่านทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยกำหนดผู้รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่ข้อมูล นอกจากน้ี ควรเผยแพร่ QR Code 
แบบวัด EIT ของหน่วยงานไว้ที่หน้าแรกของเว็บไซต์ในจุดที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายเพื่อส่งเสริมให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการ
สะท้อนความคิดเห็นต่อการให้บริการของหน่วยงาน 
2.ตัวช้ีวัดย่อย 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ  
ประเด็น แผนการดำเนินงานและงบประมาณ 
O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567  
หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการดำเนินงานประจำปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความสำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในส่วนของเนื้อหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลของการ
ปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานในรอบปีที่ผ่านมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน 
ในรูปแบบที่สามารถนำไปใช้ในการประมวลผล เพื่อให้สาธารณชนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได ้รวมถึงเป็นการเปิดโอกาส
ให้สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานได้ 
นอกจากน้ีหน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการ
ตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL 
เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น 
ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 
ได ้คะแนนผลการประเม ินตามแบบว ัดการเป ิดเผยข ้อม ูลสาธารณะ ( Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควร พัฒนาประสิทธิภาพของการ ท างานอย่าง
ต่อเนื่อง นอกจากนี้ หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินใน แต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่
เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์ หลัก การ ส่งข้อมูลสำหรับการตรวจ
ประเมินท่ีมี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคง สภาพเว็บไซต์หลักของ หน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความ ครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ ข้อมูลที่กำหนด 

ข้อ O2 0 
ข้อ O3 100 
ข้อ O4 100 
ข้อ O5 100 
ข้อ O6 50 
ข้อ O7 0 
ข้อ O8 100 
ข้อ O9 100 
ข้อ O10 100 
ข้อ O11 100 
ข้อ O12 0 
ข้อ O13 0 
ข้อ O14 50 
ข้อ O15 50 
ข้อ O16 0 
ข้อ O17 100 
ข้อ O18 100 
ข้อ O19 100 
ข้อ O20 0 
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ลำดับ หัวข้อ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

10 การป้องกันการ
ทุจริต 

OIT ข้อ O21 100 ได ้คะแนนผลการประเม ินตามแบบว ัดการเป ิดเผยข ้อม ูลสาธารณะ ( Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควร พัฒนาประสิทธิภาพของการ ทำงานอย่าง
ต่อเนื่อง นอกจากนี้ หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินใน แต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่
เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์ หลัก การ ส่งข้อมูลสำหรับการตรวจ
ประเมินท่ีมี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคง สภาพเว็บไซต์หลักของ หน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความ ครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ ข้อมูลที่กำหนด 

 
นอกจากน้ีหน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการ
ตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL 
เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น 
ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 

 

ข้อ O22 100 
ข้อ O23 50 
ข้อ O24 100 
ข้อ O25 100 
ข้อ O26 100 
ข้อ O27 100 
ข้อ O28 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



13 

 

ส่วนที่ ๒ การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ 

ให้บริการที ่กำหนดผู ้รับผิดชอบขั ้นตอนและ 

ระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/แนว ทาง 

ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทราบและ 

ย ึ ดถ ื อปฏ ิบ ั ต ิ ส ร ้ า ง ระบบการ  ประ เมิน

ประสิทธิภาพ การให้บริการของผู้มาติดต่อรับ

บริการจุดให้บริการได้ โดยง่ายรวมทั้งกำหนด

มาตรการ บริหารงานบุคคลและการพิจารณา

ให ้ ค ุณ  ให ้ โทษ  ตามหล ั กค ุณธรรมและ

ความสามารถของบุคลากรหน่วยงาน 

สำนักปลัด 1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้ 

บริการที ่กำหนดผู ้รับผิดชอบขั ้นตอนและระยะ 

เวลา ให้ชัดเจน และปรับปรุงคู่มืออยู่เสมอ 

2.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ  

3.เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานลง 

ใน ช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด 

ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ สื ่อโซเซียลต่างๆ ของ

หน ่ วยงาน  เช ่ น  Line OA,Facebook, บอร์ ด

ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 

2.จัดประชุมประจำเดือนเพ่ือสร้างกระบวนการ 

ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากร เพ่ือ 

ร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน การ 

ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ เพื่อสร้างมาตรฐาน

ในการปฎิบัติงาน 

สำนักปลัด 1. จัดประชุมเพื ่อสร้างกระบวนการปฏิบัติงาน 

อย่าง เป็นระบบในหน่วยงาน  

2. นำปัญหาข้อเสนอแนะ และสรุปแนวทางการ

ปฏิบัติที ่ได้มีมาตรฐานที่ได้แจ้งเวียนให้บุคลากร 

ภายในได้รับทราบ 

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 

 3.ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมี 

ส่วนร ่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้  

สำนักปลัด 1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ บริการ 

ของหน่วยงาน ทั้งแบบ Online และแบบกรอก

แบบฟอร์ม 

1 ตุลาคม 2569 – 30 

กันยายน 2569 
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ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง คุณภาพ

และมาตรฐานการให้บริการของหน่วยงาน 

2. เพ ิ ่ มช ่ อ งทางการแสดงความค ิ ด เห ็ น  / 

ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกช่องทางของ

หน่วยงาน เช่น เว็บไซต์ สื่อโซเซียล ฯลฯ 

2. การใช้งบประมาณ 1.การพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 

แผนการดำ เน ินงานและแผนการใช ้จ ่าย 

งบประมาณประจำปี 

กองคลัง 1. จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย 

งบประมาณประจำป ี 

2. ทำการเผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์แผนการ 

ดำเน ินงานและแผนการใช ้จ ่ายงบประมาณ 

ประจำปีเพื่อให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทาง 

ช่องทางที ่หลากหลาย เช ่นเว ็บไซด์หล ักของ 

หน่วยงาน เว็บบอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

อินโฟกราฟิกและแผ่นพับประชาสัมพันธ์ของ 

หน่วยงาน สื่อโซเซียลต่างๆ ของหน่วยงาน เช่น 

Line OA,Facebook,บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็น

ต้น 

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 

2.จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วม 

ในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้ 

จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการ 

กำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการ 

กองคลัง 1. จัดประชุมบุคลากรผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน  

2. ระดมความค ิดเห ็นของบ ุคลากรภายใน 

หน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรทุกคนเข้ามามีส่วนร่วม 

ในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้ 

จ่ายงบประมาณ 

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 

https://www.google.com/search?q=%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%9F%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%9F%E0%B8%B4%E0%B8%81&newwindow=1&sca_esv=f27198b4d2287e35&biw=1920&bih=953&ei=ehbyaei7MLyB2roPz-z0gAI&oq=%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%9F&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiD-C4reC4tOC4meC5guC4nyoCCAAyCBAAGIAEGLEDMgUQABiABDIFEAAYgAQyBRAAGIAEMgUQABiABDIFEAAYgAQyBRAAGIAEMgUQABiABDIFEAAYgAQyBRAAGIAESK0lUMcGWN8TcAJ4AZABAJgBWKAByAOqAQE2uAEByAEA--xPsgcDNS4xuAeFBMIHBzItMy40LjHIB1OACAE&sclient=gws-wiz-serp&ved=2ahUKEwjb1LbEo5OUAxWjslYBHbcgCVAQgK4QegYIAQgAEA4
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ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

ใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

ที่ตั้งไว้ 

3. จัดให้มีการประเมินเสี ่ยงในการทุจริตใน 

ประเด็นการเบิกจ่ายเงิน และกำหนดมาตรการ 

สำหรับการป้องกันการทุจร ิตจากการเบิก 

จ่ายเงินที่เป็นเท็จ 

สำนักปลัด 1. จัดทำคำสั่งแต่งตั้งบุคลากรในหน่วยงาน เพ่ือให้ 

มีหน้าที ่ประเมินเสี ่ยงในการทุจริตในการเบิก 

จ่ายเงิน และจัดทำมาตรการภายในหน่วยงาน 

เพื่อ กำหนดมาตรการการลงโทษ ผู้ที่กระทำการ

ทุจริต กรณีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ  

2. ให้บุคลากรที่ได้รับการแต่งตั้งเพื่อให้มีหน้าที่ 

ประเมินเสี ่ยงในการทุจริตในการเบิกจ่ายเงิน 

รายงานการประเมินความเสี ่ยงเป็นประจำทุก 

เดือน  

3. จัดประชุมบุคลากรในหน่วยงานเพื ่อให้ร ่วม 

รับทราบถึงมาตรการการลงโทษ ผู้ที ่กระทำการ 

ทุจริตกรณีการเบิกจ่ายเงินที ่เป็นเท็จ เพื ่อให้  

บุคลากรในหน่วยงานได้ร่วมลงสัตยาบันถือปฏิบัติ 

ร่วมกัน 

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 

 4. จัดทำแผนการจัดซื้อจ ัดจ้างฯ พร้อมทั้ ง 

เผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 

กองคลัง 1. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  

2. ทำการเผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์แผนการ 

ดำเน ินงานและแผนการใช ้จ ่ายงบประมาณ 

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 
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ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

ประจำปีเพื่อให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทาง 

ช่องทางที ่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์หลักของ 

หน่วยงาน เว็บบอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

อินโฟกราฟิกและแผ่นพับประชาสัมพันธ์ของ 

หน่วยงาน สื่อโซเซียลต่างๆ ของหน่วยงาน เช่น 

Line OA,Facebook,บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็น

ต้น 

3. การใช้อำนาจ 1.ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลราย 

ละเอียดของตำแหน่งงาน(job description) 

และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

รวมทั ้ ง เป ิดร ับฟ ังความค ิดเห ็นของผ ู ้ที่

เกี ่ยวข้อง เพื ่อปรับปรุงประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด 1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 

บริหารทรัพยากรบุคคลเช่น การสรรหาและบรรจุ 

แต่งตั้งข้าราชการแทนตำแหน่งว่างการปรับปรุง 

การกำหนดตำแหน่งการทบทวนภารกิจรวมถึง 

ดำ เน ินการตามแผนพ ัฒนาบ ุ คลากรและ 

หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม / 

ทุนการศึกษา /และสิทธิประโยชน์ต่างๆ ของ

บุคลากร 

2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติ 

งานรายบุคคลที่เชื ่อมโยงกับผลการปฏิบัติงาน 

ขององค์กร  

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 
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ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด 

ของตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน 

4. การใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ 

1.หน่วยงานมีการระบุขั้นตอนและแนวทางใน

การขอย ืมทร ัพย ์ส ินของทางราชการตาม

ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู ่มือหรือแนว

ทางการปฏิบัต ิงานอย่างชัดเจน  พร้อมทั้ง 

ประชาสัมพันธ์คู ่มือหรือแนวทางการขอยืม

ทร ัพย ์ส ินของราชการให ้แก ่บ ุคลากรใน

หน่วยงานได้รับทราบ 

 

งานพัสดุ/กอง

คลัง 

1.จัดทำคู่มือแนวทางในการขอยืนทรัพย์สินของ

ทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้ในคู่มือ

หรือแนวทางการปฏิบัติงาน  

2.ประชาสัมพันธ์ค ู ่มือหรือแนวทางการขอยืม

ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน

ได้ร ับทราบ และยึดถือปฏิบัต ิอย่างเคร่งครัด 

ถูกต้องตามระเบียบหลักเกณฑ์ 

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 

5. การแก้ไขและป้องกันการ

ทุจริต 

1.จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการติด 

ตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัด 

เจน และเปิดเผย รวมทั ้งนำผลการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใส(ITAX ไปปรับปรุง

และพัฒนาในการทำงาน  

2.จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน 

และสอดคล ้ อ งตามมาตรการ  และตาม

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 

สำนักปลัด 1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี ่ยงการ 

ทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริต 

ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภาย 

ในร ับทราบและถือเป ็นแนวปฏิบ ัติ ตามอย่าง

เคร่งครัด  

2.นำผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใส่(ITA) มาปรับปรุงการปฏิบัติงาน ให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึน้  

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 



18 

 

ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

3.จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 

การทุจริตประจำป ี 

4.จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน 

เรื ่องจริยธรรม กฎหมาย และระบบ สืบค้น

กฎหมาย เพื ่อ สนับสนุนการปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าที ่ และเป็น ประโยชน์ต่อประชาชน

ทั่วไป 

3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 

และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และ Dos & 

Don'ts เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ 

และถือเป็นแนวปฏิบัติ  

4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระ 

ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  

 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 1.จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี 

ล ักษณะเป ็นการส ื ่อสารสองทางและช ่อง 

ทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือ 

ผู ้ร ับบริการและพัฒนาระบบการ ให้บริการ 

ประชาชน ในร ูปแบบ Online โดยผู ้ขอรับ

บร ิการไม ่ต ้องเด ินทางมายังจ ุดให ้บร ิการ 

(End-To-End Digital) 

2.จัดทำช่องทางการให้บริการ ประชาชน ผ่าน

ระบบฐานข ้อม ูล SmartLaw ของกรมการ

ปกครองซึ่งเป็น ระบบการ บริหารงาน เรื่องร้อง

ทุกข์ ระบบงานสำนวน กฎหมาย และระบบ 

สืบค้นกฎหมาย เพื่อ สนับสนุนการปฏิบัติงาน

สำนักปลัด 1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ  

2. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและตอบ 

สนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

3.ระบบการให ้บร ิการผ ่านช ่องทางออนไลน์  

(E-Service) ได ้ นำระบบ  Traffy fondue มา

พัฒนาและดำเนินการขับเคลื่อนในการให้บริการ

ใ น ร ู ป แ บ บ  Online ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น 

โดยผ ู ้ขอร ับบร ิการไม ่ต ้องเด ินทางมาย ังจุด

ให้บริการ(End-To-End Digital) ให้บริการใน

รูปแบบ One Stop Service 

 

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 
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ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

ของเจ้าหน้าที่ และเป็น ประโยชน์ต่อประชาชน

ทั่วไป 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร  1.พัฒนาระบบช่องทางในการสื่อสารเพิ่มเติม

จากที ่ม ีอย ู ่  พ ัฒนาออกแบบวิธ ีการเข ้าถึง

ช่องทางในการ ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลาย

และมี ประสิทธิภาพ การเข้าถึงการสื ่อสารที่

รวดเร็ว (สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนองใน การ

แก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง มี

การ แนะนำเพิ่มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับ

การ ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

สำนักปลัด 1.แจ้งเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายงานสื่อสารและ

ประชาสัมพันธ์ มีการพัฒนาระบบหรือเพิ่มระบบ

ช่องทางในการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ เหตุการณ์

ต่างๆ ให้ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน เช่น เพิ่มระบบ 

Line Official(Line OA) ของหน่วยงาน ฯลฯ 

2.จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที ่เกี ่ยวข้อง 

ภายในหน่วยงาน 

3.แนะนำช่องทางการเรียนออนไลน์เกี่ยวกับการ

พัฒนาระบบการสื่อสารของหน่วยงาน เช่น เรียน

ออนไลน์ที ่ระบบ Local Mooc ของกลุ ่มพัฒนา

ระบบบริการ กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น 

www.localmooc.com  

4.ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน และ 

รายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 

8. การปรับปรุงการทำงาน 1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ 

ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลา 

ให ้ช ัดเจน และเผยแพร่ประชาส ัมพันธ ์ให้  

สำนักปลัด 1.จัดทำคู ่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ 

ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลาให้ 

ชัดเจน  

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 

http://www.localmooc.com/
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ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

ประชาชนรับทราบ โดยติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับ 

บริการสามารถเห็นได้ชัดเจนถึงการดำเนินงาน/ 

ขั้นตอนการปฏ ิบ ัต ิงานการให ้บร ิการของ 

หน่วยงาน อันจะก่อให้เกิดการปฏิบัติงานอย่าง 

โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ 

โดยติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับบริการสามารถเห็นได้ 

ชัดเจนและประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบทาง 

เว็บไซด์หลักของหน่วยงาน  

3. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้ 

ละขั้นตอน ช ่องทางการให้บร ิการ (สถานที่/

Eservice),ค่าธรรมเนียม และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อให้ผู้มาติดต่อได้รับรู้และใช้เป็นข้อมูลในการ 

ขอรับบริการ ติดต่อ รับบริการหรือผู ้มาติดต่อ 

ประกอบด ้วยช ื ่ อ  งาน ,ว ิธ ีการ ขั้ นตอนการ

ให้บริการ,ระยะเวลาในการให้บริการ 

4. นำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน

มาจัดทำเป็นสื ่อในรูปแบบอื่น ๆ ที ่สะดวกและ

ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย

ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
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ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

9. การเปิดเผยข้อมูล 1. การพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 

แผนการดำ เน ินงานและแผนการใช ้จ ่าย 

งบประมาณประจำปี 

กองคลัง 1. จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย 

งบประมาณประจำป ี 

2. ทำการเผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์ แผนการ 

ดำเน ินงานและแผนการใช ้จ ่ายงบประมาณ 

ประจำปีเพื่อให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทาง 

ช่องทางที ่หลากหลาย เช ่นเว ็บไซต์หล ักของ 

หน่วยงาน เว็บบอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

อินโฟกราฟิกและแผ่นพับประชาสัมพันธ์ของ 

หน่วยงานในจุดที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายเพ่ือส่งเสริม

ให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความ

คิดเห็นต่อการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 

 ๒. จัดทำแผนการจัดซื ้อจัดจ้างฯ พร้อมทั้ ง 

เผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 

กองคลัง 1. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  

2. ทำการเผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์ แผนการ 

ดำเน ินงานและแผนการใช ้จ ่ายงบประมาณ 

ประจำปีเพื่อให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทาง 

ช่องทางที ่หลากหลาย เช ่น เว ็บไซด์หลักของ

หน่วยงาน เว็บบอร์ด ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

อินโฟกราฟิกและ แผ่นพับประชาสัมพันธ์ของ

หน่วยงาน  

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 



22 

 

ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

 3. จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วม 

ในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้ 

จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการ 

กำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการ 

ใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

ทีต้ั่งไว้ 

กองคลัง 1. จัดประชุมบุคลากรผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน  

2. ระดมความค ิด เห ็นของบ ุคลากรภายใน 

หน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรทุกคนเข้ามามีส่วนร่วม 

ในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้ 

จ่ายงบประมาณ 

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 

10. ก

การป้องกันการทุจริต 

 

1. จัดทำมาตรการการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ภายในหน่วยงานที่มีสภาพบังคับหรือบทลงโทษ 

อย่างจร ิงจ ังเม ื ่อพบว ่าม ีเจ ้าหน้าที ่ภายใน 

หน่วยงานกระทำความผิด 

สำนักปลัด 1. จัดทำมาตรการการตรวจสอบและกำหนด 

บทลงโทษเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานที่กระทำการ 

ทุจริตทัง้ทางอาญา และทางวินัย  

2. จัดประชุมบุคลากรในหน่วยงานเพื ่อให้ร่วม 

รับทราบมาตรการกำหนดบทลงโทษเจ้าหน้าที่

ภายในหน่วยงานที่กระทำการทุจริต 

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 

 2.จัดให้มีคณะกรรมการมาตรฐานจริยธรรม 

ประจำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อกำกับ 

ติดตามการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ของผู้บริหารท้องถิ่น และพนักงานส่วนท้องถิ่น 

สำนักปลัด 1. ดำเนินการสรรหา คัดเลือก คณะกรรมการ 

มาตรฐานจริยธรรมประจำองค์กรปกครองส่วน 

ท้องถิ่น 

2. จัดส่งรายชื่อคณะกรรมการมาตรฐานจริยธรรม 

ประจำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไปยังประธาน 

คณะกรรมการมาตรฐานจริยธรรมประจำจังหวัด 

เพ่ือลงนามแต่งตัง้ 

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 
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ประเด็น มาตรการ โครงการ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

 3.การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ 

ของหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์โดยจัดใหม้ี 

มาตรการคุ ้มครองและปกปิดข ้อมูลผ ู ้แจ้ง 

เบาะแส นอกจากนี้  ควรเผยแพร ่ช ่องทาง 

ด ังกล ่าวในจ ุดท ี ่บ ุคคลภายนอกสามารถ 

สังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือ 

จ ุดประชาส ัมพ ันธ ์ของหน ่วยงาน  และสื่อ

โซเซียลต่างๆ ของหน่วยงาน 

สำนักปลัด 

 

1. ติดต่อประสานงานกับผู้รับจ้างทำเว็บไซต์หลัก 

ของหน่วยงาน เพื่อให้จัดทำช่องทางการร้องเรียน 

เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงาน และเผยแพร่ช่องทาง 

ดังกล่าวในเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน ในจุดที่  

บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง ่ายและ 

สะดวกในการใช้งาน  

2. จัดทำมาตรการคุ ้มครองสำหรับผู ้ให้ข ้อมูล 

เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่  

ภายในหน่วยงาน  

๓. ทำการเผยแพร ่ประชาส ัมพ ันธ ์มาตรการ 

คุ้มครองสำหรับผู้ให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียน 

การทุจริต เพื่อสาธารณชนได้รับทราบทางเว็บไซต์ 

หลักของหน่วยงาน และบริเวณที่บุคคลภายนอก 

สามารถส ังเกตเห ็นได ้ง ่ าย เช ่น บร ิ เวณจุด 

ให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

และเผยแพร่ลงสู่เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และ

สื่อโซเซียลต่างๆ ของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2568 – 30 

กันยายน 2569 
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1. วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในป ีพ.ศ. 2568  ให้ครอบคลุมท้ัง 10 ตัวช้ีวัด 

1.1 ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  

เทศบาลตำบลหาดแพง ได้ผลการประเมิน  

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด 

83.03 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ  
มากน้อยเพียงใด 

88.77 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม ่ 

97.44 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  

ควรรักษาระดับการปฏิบัติหน้าที่ของเทศบาลตำบลหาดแพงไว้ 

1.2 ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  

เทศบาลตำบลหาดแพงไว้  ได้ผลการประเมิน  

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 84.10 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

96.41 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 

96.92 
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ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  

ควรรักษาระดับการใช้งบประมาณภายใต้ระเบียบกฎหมายของเทศบาลตำบลหาดแพงไว้ 

1.3 ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ  

เทศบาลตำบลหาดแพง   ได้ผลการประเมิน  

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้องบ่อยครั้ง มาก
น้อยเพียงใด 

95.90 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ
มากน้อยเพียงใด 

97.95 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื ่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม ่

97.44 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  

ควรรักษาระดับการใช้อำนาจหน้าที่ภายใต้ระเบียบกฎหมายของเทศบาลตำบลหาดแพงไว้ 
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1.4 ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  

เทศบาลตำบลหาดแพง ได้ผลการประเมิน  

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างถูกต้องตาม
ขั้นตอน/แนวทางปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

41.54 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวบ่อยครั้ง มาก
น้อยเพียงใด 

96.41 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของหน่วยงานไป
ใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได ้มากน้อยเพียงใด 

79.49 

 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  

ควรรักษาระดับการใช้อำนาจหน้าที่ภายใต้ระเบียบกฎหมายของเทศบาลตำบลหาดแพงไว้ 

1.5 ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

เทศบาลตำบลหาดแพง ได้ผลการประเมิน  

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต มากน้อยเพียงใด 81.03 
i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได ้มากน้อยเพียงใด 80.00 
i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน
มากน้อยเพียงใด 

78.46 
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ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

ควรรักษาระดับแนวทางการแก้ไขปัญหาการทุจริตของเทศบาลตำบลหาดแพงไว้ 

1.6 ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  

เทศบาลตำบลหาดแพง  ได้ผลการประเมิน  

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  98.03 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน  98.00 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่ 100.00 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  

ควรรักษาระดับคุณภาพการดำเนินงานของเทศบาลตำบลหาดแพงไว้ 

1.7 ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

เทศบาลตำบลหาดแพง ได้ผลการประเมิน  

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  98.03 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน  98.00 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน  98.00 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

ควรรักษาระดับประสิทธิภาพการสื่อสารของเทศบาลตำบลหาดแพงไว้ 
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1.8 ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน  

เทศบาลตำบลหาดแพง  ได้ผลการประเมิน  

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

98.00 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน  97.75 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 98.00 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน  

ควรรักษาระดับการปรับปรุงเพื่อพัฒนาการทำงานของเทศบาลตำบลหาดแพงไว้ 

1.9 ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  

เทศบาลตำบลหาดแพง ได้ผลการประเมิน  

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 0 
o3 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 

o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 50 

o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 2567 0 
o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 
o9 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
o10 E–Service 100 
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o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  
ประจำป ีพ.ศ. 2568 

0 

o13 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2567 0 
o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 50 

o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปี พ.ศ. 2567 50 
O16 ประมวลจริยธรรม และขับเคลื่อนจริยธรรม 0 
O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  0 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ข้อ o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี  พ.ศ. 2568   ได้  50  คะแนน  ควรแสดงรายละเอียดการใช้จ่าย

งบประมาณแต่ละโครงการให้ละเอียดให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น 

ข้อ o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  ประจำปี พ.ศ. 2568 ได้ 0  คะแนน 

หน่วยงานควรระบุงบลงทุนและแสดงทุกรายให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น 

ข้อ o13 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2567 ได้ 0 คะแนน ควรระบุรายการให้ครบถ้วน ให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น 

ข้อ o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ได้ 0 คะแนน ควรระบุข้อมูลให้ครบถ้วน ให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น 

 

 

 

 



30 

 

1.10 ตัวช้ีวัดที่ 10 การปอ้งกันการทุจริต  

เทศบาลตำบลหาดแพง ได้ผลการประเมิน  

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
o21 ประกาศเจตนารมณแ์ละการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy  
จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา  100 
O23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน  
ประจำป ีพ.ศ. 2568 

50 

O24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ประจำป ีพ.ศ. 2567 

100 

O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100 

O26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต ประจำปี พ.ศ. 2567 100 
O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

O28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2567 100 

  ตัวชี้วัดที่ 10 การปอ้งกันการทุจริต 

ข้อ o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน  ประจำปี พ.ศ. 2568 ได้ 50 คะแนน        

ซึ่งควรยกระดับการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ให้มีมาตรฐานสูงขึ้น โดยศึกษาเพิ่มเติม

เกี่ยวกับการประเมินความเสี่ยงในประเด็นที่องค์การบริหารส่วนตำบล  ศรีสงครามอาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยให้มี

ความชัดเจนยิ่งขึ้น 
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2. การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การพัฒนาองค์กร 

 
ตัวช้ีวัด 

มาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด
ตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA 

ขั้นตอน/ 
วิธีการปฏิบัติ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดำเนินการ 

1. การปฏิบัติ
หน้าที่ 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

- จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน
ให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ
หลักเกณฑ์มาตรฐานคู ่มือ
การปฏ ิ บ ั ต ิ งานอย ่ าง
เคร่งครัด 
- สร ้ างจ ิตสำน ึ กให ้ แก่
พน ั กงานในหน ่ วยงาน 
ให้บริการต่อผู ้รับ บริการ
อย่างดีหรือผู้มาติดต่ออย่าง
เท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ 
มีการบริการที่รวดเร็ว ไม่ให้
ประชาชนรอนาน  
- ให้ข้อมูลผู้มารับบริการ
หรือผู ้มาติดต่อได้อย่าง 
ถูกต้อง ไม่ปิดบัง 

- ผ ู ้ร ับผิดชอบดำเนินการ
จ ัดทำข ั ้นตอนและระยะ 
เวลาในการปฏิบัติงานการ
ให้บริการอย่างชัดเจน 
- ดำเนินการจัดทำประกาศ
แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร ่ ข ้ อ มู ล
กระบวนการปฏิบัติงานและ       
การให้บริการให้ผู้รับบริการ
หร ือ ประชาชนทราบบน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ทุกส่วนราชการ       
ทต.หาดแพง 

1 ต.ค. 67 ถึง 30 ก.ย. 68 
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ตัวช้ีวัด 

มาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด
ตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA 

ขั้นตอน/ 
วิธีการปฏิบัติ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดำเนินการ 

2 .  ก า ร ใ ช้
งบประมาณ 

กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 
 

- จัดให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วม
ในการจัดทำ 
แผนการดำเนินงานและ
แ ผ น ก า ร ใ ช ้ จ่ า ย
งบประมาณ หรือม ี
ส ่ วนร ่ วม ในกระบวน  
ก า ร ก ำ ก ั บ ต ิ ด ต า ม
แผนการดำเนินงาน 
และแผนการ ใช ้ จ ่ าย
งบประมาณให ้เป ็นไป
ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามา
มีส่วนร่วมให ้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์
มีความคุ ้มค่า และเกิด
ผลประโยชน์ส ูงส ุดต่อ
ประชาชน 

-  ผ ู ้ ร ั บ ผ ิ ดชอบจ ั ด ให้
บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้ม ี
ส ่ วนร ่ วม ในการจ ัดทำ
แผนการดำเนินงานและ
แ ผ น ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณ 

ท ุ ก ส ่ ว น ร า ช ก า ร             
ทต.หาดแพง 

1 ต.ค. 67 
ถึง 
30 ก.ย. 68 

3. การใช้อำนาจ ก ร ะ บ ว น ก า ร
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ

-  จ ั ดทำนโยบายหรือ
แ ผ น ก า ร บ ร ิ ห า ร 
ทรัพยากรและ 
พัฒนาทรพัยากรบุคคล 

-  ผ ู ้ ร ั บ ผ ิ ด ชอบจ ั ด ท ำ
นโยบายหร ื อแผนการ
บร ิหารทร ัพยากรและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

สำนักปลัด 
เทศบาล 

1 ต.ค. 67 ถึง 30 ก.ย. 68 
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กา รบร ิ ห า ร ง า น
บุคคล 

- เปิดเผยหลักเกณฑ์การ
บ ร ิ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า
ทรัพยากร 
บ ุคคลให ้สาธารณชน
ทราบ 
 

- รายงานผลการดำเนิน
โครงการ/ 
ก ิ จ ก ร ร ม ก า ร บ ร ิ ห า ร
ทร ั พย าก รและ พัฒนา
ทรพัยากรบุคคล  
 

 

 
ตัวช้ีวัด 

มาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์
ตัวช้ีวัดตาม

หลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA 

ขั้นตอน/ 
วิธีการปฏิบัติ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดำเนินการ 

4. การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

-  กำหนดหร ือระบุ
แ น ว ท า ง ก า ร ใ ช้
ทรพัย์สินของราชการ
ไว้ในคู ่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน โดยมี
การตรวจสอบวัสดุ 
และครุภัณฑ์ในแต่ละ
ส่วนงานเป็นระยะ 
- ประชาสัมพันธ์คู่มือ 
หรือแนวทางดังกล่าว
ให้บุคลากรถือปฏิบัติ 
อย่างเคร่งครัดและ
กำช ับ ให ้บ ุ คลากร

- ผู้รับผิดชอบกำหนดหรือระบุ
แนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
- ประชาส ัมพันธ ์ค ู ่ม ือ หรือ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติ 
- จัดกิจกรรมสร้างจิตสำนึกที่ดี
ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผล ประโยชน ์ ส ่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

สำนักปลัด 
 กองคลัง 

1 ต.ค. 67 ถึง 30 ก.ย. 68 
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ภายในหน่วยงานมี
การขออนุญาตในการ
ยืมทรัพย์สิน 
- สร้างจิตสำนึกที ่ดี  
ในการรับผิดชอบงาน
ต่อหน้าที่เพื่อให้เกิด
การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตสำนึก
การเป็น เจ ้าหน้าที่
ข อ ง ร ั ฐ ท ี ่ ด ี ต า ม
ม า ต ร ฐ า น ท า ง
จริยธรรม 
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ตัวช้ีวัด 

มาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด
ตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA 

ขั้นตอน/ 
วิธีการปฏิบัติ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดำเนินการ 

5. การแก้ปัญหา 
การทุจริต 

กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

- จ ัดทำมาตรการภายใน
หน่วยงานที่มีระสิทธิภาพ 
รวมไปถึงการส่งเสริมการให้
ข ้ อม ู ล เบาะแส หรื อ
ร ้องเร ียนการท ุจร ิตของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และมีการตรวจสอบและ
ลงโทษอย ่างจร ิงจ ั งเมื่ อ
พบว่า มีเจ้าหน้าที ่ภายใน
หน่วยงานกระทำผิด 

- ผู้รับผิดชอบ 
จัดให้มีช่องทางในการแจ้ง
เบาะแสการท ุจร ิต เช่น 
ช่องทางแจ้งเรื ่องร้องเรียน
การทุจร ิต  ช ่องทางแจ้ง
เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ หรือ
สายด่วนตามความเหมาะสม 
บนเว ็ บไซต ์ หล ั กของ
หน่วยงาน 
 

สำนักปลัด 
 
 

1 ต.ค. 67 ถึง 30 ก.ย. 68 

6. คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

- จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน
ให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ
หลักเกณฑ์มาตรฐานคู ่มือ
การปฏ ิ บ ั ต ิ งานอย ่ าง
เคร่งครัด 
- สร ้ างจ ิตสำน ึกให ้ แก่
พน ั กงานในหน ่ วยงาน 
ให้บริการต่อผู ้รับ บริการ
อย่างดีหรือผู้มาติดต่ออย่าง
เท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ 
มีการบริการที่รวดเร็วไม่ให้
ประชาชนรอนาน  

- ผู ้ร ับผิดชอบดำเนินการ
จ ัดทำข ั ้นตอนและระยะ 
เวลาในการปฏิบัติงาน 
การให้บริการ 
อย่างชัดเจน 
- ดำเนินการจัดทำประกาศ
และ เผยแพร ่ ข ้ อ มู ล
กระบวนการปฏิบัติงานและ
การให้บริการให้ผู้รับบริการ
หรือ ประชาชนทราบ 
บนเว ็ บไซต ์ หล ั กของ
หน่วยงาน 

ทุกส่วนราชการ 
ทต.หาดแพง 

1 ต.ค. 67 ถึง 30 ก.ย. 68 
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- ให้ข้อมูลผู ้มารับบริการ
หร ือผ ู ้มาติดต ่อได ้อย ่าง 
ถูกต้อง ไม่ปิดบัง 

 

 

 
ตัวช้ีวัด 

มาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด
ตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ITA 

ขั้นตอน/ 
วิธีการปฏิบัติ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดำเนินการ 

7.ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

- ก า ร เ ผ ย แ พ ร ่ แ ล ะ
ประชาส ั มพันธ ์ ข ้ อมู ล
ข่าวสาร ผ่านช่องทาง ที่
หลากหลายและอำนวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน และ
ปรับปรุงข้อมูลพื ้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มี
ความเป็นปัจจุบัน 

- ผู้รับผิดชอบ 
จัดให้มีข้อมูลเผยแพร่ต่อ
สาธารณชนบนเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน เช่น Website 
, Facebook ฯลฯ ตามความ
เหมาะสม 
- ต ิดตามและตรวจ สอบ
สถานะของข้อมูลข่าวสารใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มี
ความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 

สำนักปลัด 
เทศบาล 

1 ต.ค. 67 ถึง 30 ก.ย. 68 

8. การปร ั บปรุ ง
ระบบการทำงาน 

การให ้บร ิการและ
ระบบ E-Service 

- วิเคราะห์ว ่าภารกิจหรือ
บริการใดภายในหน่วยงานที่
เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มา
ติดต่อหรือรับบริการอย่าง
ไม่เท่าเทียมกัน 
- พ ั ฒนาช ่ องทางการ
ให ้ บร ิ การในร ู ปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service 

- ผ ู ้ร ับผ ิดชอบว ิเคราะห์
พ ั ฒนาช ่ อ งทา ง ก า ร
ให ้ บร ิ การในร ู ปแบบ
ออนไลน์  
หรือ E-Service โดยเผยแพร่
บนเว็บไซต์ เทศบาลตำบล
หาดแพง 

สำนักปลัด 
เทศบาล 

1 ต.ค. 67 ถึง 30 ก.ย. 68 
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ตัวช้ีวัด 

มาตรการ/
โครงการ/กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์
ตัวช้ีวัดตาม

หลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA 

ขั้นตอน/ 
วิธีการปฏิบัติ 

 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดำเนินการ 

9. การเปิดเผยข้อมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเผยแพร ่ข ้อมูล 
ข่าวสาร 

- มีการเปิดเผย
ข้อมูลของ
หน่วยงาน
โครงสร้าง ผู้บริหาร 
อำนาจหน้าที่ 
กฎหมาย คู่มือการ
ปฏิบัติงาน การ
บริการ e-service 
กิจกรรมข่าว
ประชาสัมพันธ์  
การจัดซื้อจัดจ้าง
ข้อบัญญัติ
งบประมาณ 
แผนพัฒนาท้องถิ่น      
เป็นต้น ทาง
เว็บไซต์ เทศบาล
ตำบลหาดแพง 

- ทุกส่วนราชการต้องเปิดเผย 
เผยแพร่ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานทุกด้านครบถว้น
ช ัดเจน โดยต ้องเผยแพร ่ ใน
หัวข้อหรือตำแหน่งที่สามารถ
เข ้าถ ึงและส ืบค ้นข ้อม ูลได้
โดยง่ายทุกช่วงเวลาไม่ซับซ้อน 

ผ ่ านบนเว ็ บไซต ์หล ั กของ
หน่วยงานครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 

 

สำนักปลัด 
เทศบาล 

1 ต.ค. 67 ถึง 30 ก.ย. 68 

10. การป้องกันการ
ทุจริต 

กลไกและมาตรการใน
การป้องกัน  การ
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

- จ ัดทำแผนปฏิบ ัติ
การป้องกันการทุจริต
ที ่ม ุ ่งเน ้นโครงการ/

- ผู้รับผิดชอบจัดทำแผนปฏบิตัิ
การป้องกันการทุจริตมุ ่งเน้น
โครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด 
เทศบาล 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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กิจกรรมที่เสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการ 
ปฏิบัต ิงานหรือการ
ให้บริการ 
-  รายงานผลการ
ดำเนินงานป้องกันการ
ทุจร ิตประจำปีท ี ่มี
โครงการ/ก ิจกรรม
เสร ิ มสร ้ างความ
โ ป ร ่ ง ใ ส ใ น ก า ร
ปฏิบัต ิงานหรือการ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ใ ห้
สาธารณชนทราบ 

- ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานผล
การดำเน ินงานป ้องก ันการ
ทุจริตประจำปีที ่มีโครงการ/
กิจกรรม เสริมสร้างความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงาน  
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มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 

จัดทำโดย 

สำสักปลัด เทศบาลตำบลหาดแพง 

อำเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม 

 


